[image: ]FORMULÁRIO PARA ORÇAMENTO-MUNDO NERD
Obrigado por querer se juntar a MUNDO NERD
Site: mundonerd.net.br
Email: mundonerdloja@gmail.com
Favor Preencher:
	NOME COMPLETO
	

	DATA DE NASCMENTO
	
	

	CIDADE 
	

	ESTADO
	
	

	EMAIL
	
	

	APARELHO
 (EX.: CELULAR, TABLET, NOTEBOOK, ETC.)
	

	MODELO
(EX.: Smartphone Samsung Galaxy S6 G920I, Notebook HP 14-AC141BR, ETC.)
	

	
	


Trabalhamos com: Notebooks, Netbooks, Desktops, Impressoras, Multifuncionais, Smartphones, Celulares, Tablets, Redes Cabeada e Wireless, entre outros.
Estamos Preparados para Solucionar qualquer problema na área de Informática e telefonia.
Preencha a caixa de texto abaixo com uma descrição detalhada do defeito. Tente ser o mais claro possível, mas focado no aparelho. Assim facilitará muito na hora de fazer o orçamento.
Ex.: Tenho um notebook HP, que não esta ligando, o problema começou quando eu o deixei cair da mesa e logo após eu derramei café em cima dele. 
Ele acende todas as luzes, mas nada aparece na tela.
A tela parece estar trincada. 
Já tentei fazê-lo ligar sem a bateria e nada. 
Já testei ligá-lo em outra tomada e nada. 
Nosso atendimento em domicilio é somente na cidade Juiz de Fora – MG.
Para outras localidades, você poderá nos enviar seu aparelho via correios. 
Obs.: O frete tanto para vir quanto para voltar, ficará a cargo do Cliente. Por isso você deverá ter o conhecimento de quanto seu aparelho pesa e procurar saber o valor cobrado pela sua agencia de correios. 
Na descrição favor não informar dados pessoais, nem dados bancários ou informações que não sejam pertinentes ao problema do aparelho. 
Ao enviar seu texto colocar “Pedido de Orçamento” no campo ASSUNTO NA SUA CAIXA DE EMAIL.



PREENCHA A CAIXA DE TEXTO COM A DESCRIÇÃO DO PROBLEMA: 











 (
AO ENVIAR ESSE FORMULÁRIO
 VOCÊ ESTÁ 
SUJEITO E CONCORDA COM TODOS OS
 TERMOS ABAIXO:
É PEDIDO
 
QUE LEIA ATENTAMENTE.
Deverá manter 
o respeito e integridade, não devendo usar ofensas e nem palavras 
inapropriadas
. A Equipe da MUNDONERD se reserva ao direito de excluir todos os 
textos 
que por seu exclusivo juízo de valores possam ofender terceiros ou à sua equipe.
Você esta ciente de que é responsável, civil e criminalmente, por suas opiniões, declarações, recomendações, informações etc., mas caso haja desrespeito a essa
s
 política
s
, as medidas judiciais poderão ser tomadas, inclusive com entrega de seus dados que constarem nos arquivos da MUNDONERD.
A MUNDONERD poderá, a nosso exclusivo critério, excluir e bloquear imediatamente o usuário que for ofensivo ou que desrespeitar nossas políticas.
O presente instrumento não implica qualquer vinculo empregatício.
Os pedidos de orçamento que forem enviados serão analisados e uma resposta será encaminhada ao cliente no email informado através desse instrumento. Todos os orçamentos enviados terão um prazo de resposta, passando esse prazo o cliente deverá enviar outro pedido, pois o pedido com prazo vencido será excluído. 
A Mundo
 
Nerd
 terá todo o direito de descartar pedidos de orçamento por seu exclusivo juízo, sem haver qualquer necessidade de explicação ao cliente.
O pedido de orçamento que não for claro e ou de difícil compreensão será desconsiderado.
)













SOMOS UMA EMPRESA SÉRIA, PROCURAMOS FAZER O MELHOR PARA OS NOSSOS CLIENTES. TODOS OS PEDIDOS DE ORÇAMENTO SERÃO ANALISADOS COM RESPONSABILIDADE E SERIEDADE. PROCURAMOS ALÉM DE FAZER UM CLIENTE, FAZER UM AMIGO. 
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